Obowigzek informacyjny dla Nadawcow korespondencji elektronicznej

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Spétdzielnia Budownictwa Mieszkaniowego ,,Ursynow” z
siedzibg w Warszawie (02-777) Al. Komisji Edukacji Narodowej 98. Z administratorem mozna si¢
skontaktowaé drogg elektroniczng piszac na adres e-mail: sbmursynow@sbmursynow.pl lub forma
tradycyjna wysyltajac korespondencje¢ na adres Spotdzielni.

Czy zostal powolany Inspektor Ochrony Danych?

Ochrona danych osobowych jest dla nas niezwykle wazna, dlatego wyznaczyli§my Inspektora Ochrony
Danych, z ktorym moga si¢ Panstwo kontaktowaé w kazdej sytuacji zwiazanej z ochrong danych
osobowych w formie elektronicznej piszac na adres: iod@sbmursynow.pl lub w formie tradycyjnej
wysylajgc korespondencje na adres SBM ,,Ursynow” Al. Komisji Edukacji Narodowej 98, 02-77
Warszawa z dopiskiem Ochrona danych.

W jakim celu i na jakich podstawach przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

e umozliwienia kontaktu z administratorem oraz podejmowanie kontaktu z nadawcami, (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia);

e realizacji zawartych umow, (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia);

e prowadzenia analiz i statystyk, (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia);

e ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia);

e udzielenia odpowiedzi na pisma, (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzadzenia).

Dobrowolnos¢ czy obowiazek podania danych osobowych?

Podanie danych osobowych, przetwarzanych w ramach prowadzonej korespondencji elektronicznej jest
dobrowolne, lecz niezbedne do wykonania niektorych czynnosci jak np. rozpatrzenie reklamacji lub
przygotowanie oferty zgodnej z preferencjami nadawcy. W sytuacji niepodania wskazanych danych

osobowych mozemy odméwi¢ udzielenia odpowiedzi na przestang wiadomos¢.

Przez jaki czas bedziemy przetwarza¢ dane osobowe?

Przykladowe okresy, przez jakie dane osobowe moga by¢ przetwarzane:

e dane wynikajgce z prowadzonej korespondencji (reklamacje, wnioski, pisma) — przez okres 3
lat od udzielenia odpowiedzi,

e dane wynikajace z umowy — przez caly okres umowy, a po jej zakonczeniu przez okres 5
lat.

Czy i komu udostepniamy dane osobowe?

Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione wylacznie w sytuacii, gdy:
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odbiorcami sg inne podmioty wykonujace ushugi na rzecz SBM ,,Ursynow” wylacznie w

zakresie $wiadczonej ustugi zgodnie z zawartg umowa,

odbiorcami sg inne podmioty w zakresie:

— dazenia do spelniania wymogéw obowigzujacego prawa, przepisOw, procesow
prawnych lub prawomocnych zadan instytucji panstwowych,

— wykrywania oszustw i zapobiegania im, a takze rozwigzywania innych problemow
dotyczacych oszustw, bezpieczenstwa i kwestii technicznych,

— ochrony praw wlasnosci lub bezpieczenstwa Administratora danych osobowych oraz
pozostatych osdb w sposdéb wymagany badz dozwolony przez przepisy prawa.

Danych osobowych nie zamierzamy przekazywac do tzw. panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Jakie prawa Ci przysluguja w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych?

prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych —na tej podstawie przekazemy
wszystkie niezbedne informacje¢ o przetwarzaniu danych,

prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie przekazemy kopi¢ przetwarzanych
danych dotyczacych Twojej osoby;

prawo do sprostowania — na tej podstawie masz prawo zadaé sprostowania
przetwarzanych danych;

prawo do usunie¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym) — na tej podstawie mozna
zada¢ usunigcia danych, ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania
zadnego z celow, dla ktorych zostaly zebrane;

prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie mozna zada¢ zaprzestania
wykonywania operacji na danych osobowych — z wyjatkiem operacji, na ktore zostata
wyrazona zgoda — oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub
dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajaca na dalsze przetwarzanie danych);

prawo sprzeciwu wobec innych celow przetwarzania danych — na tej podstawie
w kazdym momencie mozna sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu danych osobowych, ktore
odbywa si¢ na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celow
analitycznych lub statystycznych albo prowadzenia marketingu wtasnych produktow lub
ustug), sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — na tej podstawie wytacznie, gdy dane osobowe przetwarzane sg
na podstawie wyrazonej zgody, mozna wycofa¢ wyrazong zgode w dowolnym momencie,
co jednak nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem
zgody;

prawo do skargi — na tej podstawie w przypadku uznania, Zze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy ,,Rozporzadzenia” lub inne przepisy dotyczace ochrony
danych osobowych, mozesz zlozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Jak moge zrealizowa¢ swoje prawa?

Swoje prawo mozesz wnies¢ do Administratora w dowolnym momencie. Mozesz to zrobi¢ wysytajac
wiadomo$¢ na adres : iod@sbmursynow.pl lub tradycyjnie wysylajac korespondencje na adres
Spotdzielni z dopiskiem Ochrona danych.

Prawo skargi, wnosisz do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Wszelkie niezbedne informacje znajdziesz
na www.uodo.gov.pl.

Czy dane podlegaja zautomatyzowanemu przetwarzaniu?
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Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, jednakze nie podlegajg one
profilowaniu, a przetwarzanie danych nie wywotuje negatywnych skutkow prawnych lub nie wptywa

na Panstwa w zaden inny sposob.

Jakie dane osobowe mozemy przetwarzaé?

e dane osobowe (np. imi¢ i nazwisko);

dane kontaktowe (np. adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail);
dane komunikacyjne (np. dane wynikajgce z prowadzonej korespondencji);
dane zawodowe (np. Nazwa podmiotu, adres, stanowisko).

Dane osobowe pozyskujemy gtéwnie od osoby, ktérej dane dotycza (oznacza to, ze od Ciebie).



